LA UN CH Internet

El wifi para pasajeros mas facil

Speedcast LAUNCHSM Internet es la mejor opcidn para proporcionar a los
pasajeros y a la tripulacion, ya sea para una Unica embarcacion o para toda una

flota, acceso a Internet rapido y fiable con las tarifas mas competitivas del sector.

Con Internet LAUNCH, Speedcast gestiona y se encarga de todos los aspectos
del uso de los huéspedes y de la tripulacion y la conectividad por satélite, lo que
incluye el pago, la resolucién de problemas y asistencia las 24 horas del diay los 7
dias de la semana, liberando a los capitanes y gerentes de operaciones de
responsabilidad y administracion a bordo de cruceros y transbordadores. Los
usuarios pueden simplemente seleccionar paquetes wifiy realizar compras a
través del portal de Internet LAUNCH de facil uso. El portal flexible puede
personalizarse segln las necesidades de disefio del propietario u operador y
proporciona acceso a opciones integrales de autoservicio y asistencia. Ademas
de los beneficios para el sector maritimo de pasajeros, la conectividad de
LAUNCH vy los servicios de entretenimiento pueden

afadir valor a cualquier sitio de hospitalidad remoto por
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New User Registration:

CARACTERISTICAS:

e  Portal de autoservicio facil a través de una red wifi SR
e  Serviciode Internet de alta velocidad siempre disponible e
e  Opciones flexibles de modelo de servicio

e  Multiples mecanismos de pago de usuario final

e  Sepuede implementar independientemente de las
redes corporativas

e  Disponibilidad de capacidad de integracion del e Accesoawifi

e Abralapaginade inicio de Internet
de LAUNCH

. Disponible en varios idiomas e Losusuarios finales crean una uni-
ca cuenta para acceder al servicio.

sistema de gestion de propiedades (PMS)*
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Un completo servicio

gestionado de wifi para

pasajeros y tripulacion

desde la instalacion hasta

el soporte.

Sample Announcement | Leatn More

Choose the product you'd like to purchase:

$10.00 §$24.00

MB data 750MB Product
allowance vali for

$45.00 $85.00

1568 data 368 data allowance
dlowance vald for vl for €0 days -
80%ays Vessels- Vessels- 8

Opciones de datos de
Internet u cupones
Pago através de las
principales tarjetas de
crédito o PayPal

Visite
www.speedcast.com/LAUNCH
o escanee el codigo QR para
obtener mas informacion.

Google

Googl oferedin’ ©7 (K1) SR

e Elhuésped/la tripulacion
tienen acceso a Internet
e Cuentas de usuario
final accesibles desde
cualquier sitio conectado
aInternet
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Configuracion de red

+

Terminal VSAT estabi-
lizado de 1 metro

e Puertadeenlacede
punto de acceso

con médem y conmutador

e Alojay gestiona la pa-
gina de bienvenida del
sitio remoto

Enrutador MikroTik

e Secomunica con el ser-
vidor RADIUS para AAA

e Secomunica con la pas-

arela de pagos para las
ventas en linea wifi
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Puntos de acceso

Proporciona cobertura
wifi en areas especificas
designadas

INTERACTUE CON LOS HUESPEDES Y LOS PASAJEROS CON FACILIDAD

Portal de bienvenida personalizable: configure segun las
necesidades de disefo del propietario/operador.
Inicio de sesion sencillo: ofrece un sencillo proceso de

registroy conexién con un solo clic a través de sus redes

2 |

sociales favoritas. O bien, ofrezca servicios y amenidades
gratuitas sin necesidad de registrarse.

Integracion de PMS*: se puede integrar con muchos
sistemas de gestion de propiedades (PMS), entre ellos,
Opera Fidelio, Oracle y Suite 8.

Moldee el trafico: limite el ancho de banda o tiempo de los

P

huéspedes a una cantidad definida. Genere ingresos
adicionales cobrando a los usuarios por el acceso a wifi.
Defina un modelo de precios basado en el acceso o la
velocidad.

Notificacion por SMS y correo electrénico dirigida: envie

o)

notificaciones por correo electrénico y SMS a sus

huéspedes después de que inicien sesion.

E Simplifique el proceso de pago: simplifique el proceso

de transaccién con una seleccién de pasarelas de pago.
Supervision de hardware: supervise directamente su
infraestructura de red, como puntos de acceso,
conmutadores y enrutadores.

/S Aumente la rentabilidad de su wifi: desarrolle publicidad
LS) personalizada para wifi gratuito patrocinada o unared
4G. Abra su red a anunciantes y empresas cercanas.

@ Cuestionarios y encuestas de satisfaccion: desarrolle
encuestas, cuestionarios y obtenga comentarios de
los clientes.

@ Negocie con diferentes paises: estan disponibles

opciones de pago multidivisa.

* La tarifa de activacion de la integracion la puede cobrar por
separado el proveedor de PMS.

Speedcast LAUNCH Internet: portal de usuario final e informes de clientes

Los usuarios finales obtienen acceso a las herramientas y estadisticas de uso de datos para ayudar a administrar y aprovechar al

maéaximo los paquetes de datos que compran. Los clientes pueden ver informes para supervisar el ancho de banday la utilizacion de

lared de huéspedes y tripulacién y para gestionar la satisfaccién de los usuarios.

Administracién de ancho de banda Portal del
usuario sample Announcement ([N
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Contacto con Speedcast:
4400 S Sam Houston Parkway E, Houston, TX EE. UU. 77048

info@speedcast.com

SPEEDCAST.COM




